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11-ERSTE INBETRIEBNAHME

HINWEISE FUR DIE ERSTMALIGE ZUNDUNG

ALLGEMEINE HINWEISE

Alle brennbaren Bauteile aus der Brennschale des Gerdts und von der Glasscheibe entfernen (Anleitung, Aufkleber und gegebenenfalls
Styropor).

Kontrollieren, ob die Brennschale richtig eingesetzt ist und gut auf dem Untersatz aufliegt.

Es kann sein, dass die Ziindung nicht gleich beim ersten Versuch gelingt, da die Forderschnecke leer ist, und nicht
immer rechtzeitig die Brennschale mit der fiir die normale Entwicklung der Flamme erforderlichen Menge Pellets
beschicken kann.

0 DEN ALARMZUSTAND WEGEN FEHLENDER ZUNDUNG AUFHEBEN, INDEM EINIGE SEKUNDEN LANG DIE TASTE ON/OFF
GEDRUCKT WIRD. IN DER BRENNSCHALE VERBLIEBENE PELLETS ENTFERNEN UND DIE ZUNDUNG WIEDERHOLEN.

VOR DER ERSTEN ZUNDUNG VORZUNEHMENDE EINSTELLUNGEN

Das Versorgungskabel zuerst an der Riickseite des Ofens und dann an die Wandsteckdose anschlieRen.

Zum Ein- oder Ausschalten des Ofens ist die Taste 1 auf der Bedientafel oder die Taste 3 der Fernbedienung (optionales Zubehor) zu
driicken.

= QD@ ®
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Am kleinen Display wird ON mit blinkender Flamme angezeigt. Wenn die Flamme nicht mehr blinkt, hat der Ofen den Betriebszustand fiir
die, Leistungsabgabe” erreicht.

Die werkseitig eingestellte Raumtemperatur ist 20°C, sie kann wie im Menii Regelung erldutert geandert werden; analog ist vorzugehen,
um die Temperatur des Heizungswassers und die Drehzahl des Raumgebldses (wenn vorhanden) einzustellen. Zum Aktivieren eines
mdglicherweise vorhandenen externen Thermostats wird auf den entsprechenden Abschnitt verwiesen.
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11-ERSTE INBETRIEBNAHME

AUSSCHALTEN DES GERATES

Zum Ausschalten des Gerdts die Taste 1 auf der Not-Bedientafel oder die Taste 3 auf der optionalen Fernsteuerung driicken.

Das Gerat beginnt mit dem Ausschaltvorgang. Dabei werden die in der Brennschale verbliebenen Pellets verbraucht, die Brennschale wird
gereinigt und die im Ofen verbliebene Restwérme wird abgeleitet.

Wahrend der Phase der Ableitung der Restwarme arbeiten die Luftgebldse mit circa 80 % ihrer Leistung und es ist nicht méglich, die
Geschwindigkeit zu @ndern. Diese Auswahl beruht auf der Notwendigkeit, die gesamte angesammelte Warme rasch und sicher abzuleiten.
Die Ausschaltphase kann zwischen 15 und 30 Minuten dauern, je nach der im Ofen gespeicherten Wérme, die von der Dauer und der
Betriebsleistung des Gerats im Laufe des Tages bestimmt wird.

Wenn die Innentemperatur unter die vorgesehene Schwelle abféllt, schalten sich die Gebldse fiir die Warmluft und der Rauchabzug
automatisch aus.

LEISTUNGSABGABE

Nach Ende der Einschaltphase wird auf der Tafel ON mit fest eingeschalteter Flamme auf Stufe 3 ||IHH angezeigt. Die ndchste
Flammenregelung auf hdhere oder niedrigere Leistungsstufen wird autonom je nach Erreichen der eingestellten Temperaturen geregelt.
(Siehe auch, BETRIEBSMODALITATEN” - “Set Flamme”)

Wenn nach wiederholten Fehlziindungen trotz normaler Pellet-Zufiihrung keine Flamme erscheint, priifen, ob die Brennschale richtig
eingesetzt ist, denn sie muss vollkommen biindig aufliegen und darf keine Aschenkrusten aufweisen. Wenn bei dieser Kontrolle
nichts Ungewdhnliches festgestellt werden, kdnnte es sich um ein Problem an den Bauteilen des Gerdts handeln, oder die Installation
waurde nicht fachgerecht durchgefiihrt.

DIE PELLETS AUS DER BRENNSCHALE ENTFERNEN UND DIE HILFE EINES AUTORISIERTEN TECHNIKERS ANFORDERN.
Sicherstellen, dass sich keine Pellets und Asche infolge einer Fehlziindung in der Brennschale angesammelt haben.
Falls die Brennschale vor einer Wiederherstellung nicht gereinigt wird, besteht die Gefahr weiterer Fehlziindungen
und in einigen Fllen sogar einer Explosion.

A Wihrend der erstmaligen Ziindung sollte fiir ausreichend Beliiftung im Raum gesorgt werden, da etwas Rauch und
Lackgeruch aus dem Gerit austritt.

Nichtin der Nahe des Gerats aufhalten und, wie gesagt, den Raum beliiften. Nach etwa einer Stunde Betriebszeit verfliegt der Lackgeruch,
wir machen jedenfalls darauf aufmerksam, dass dieser Geruch nicht gesundheitsschadlich ist.

Das Gerdt wird sich wahrend der Inbetriebsetzung und der Abkiihlung ausdehnen und zusammenziehen, sodass mdglicherweise leichtes
Knistern zu horen ist.

Da die tragenden Teile des Gerdts aus Walzstahl bestehen, ist diese Erscheinung absolut normal und darf nicht als Mangel angesehen
werden.

VERSUCHEN SIE NICHT, SOFORT DIE HGCHSTWARMELEISTUNGEN ZU ERZIELEN! DER OFEN BEDARF EINER
EINLAUFZEIT VON EINIGEN STUNDEN.

Esist besonders wichtig, dass das Gerdt nicht sofort iiberhitzt, sondern schrittweise auf Temperatur gebracht wird, daher sollte es anfangs
mit niedrigen Heizleistungen betrieben werden.
Dadurch konnen Schaden an den Schweinahten und an der Stahlkonstruktion vermieden werden.

0 Das Gerit wihrend der erstmaligen Ziindung maglichst nicht beriihren, da der Lack in dieser Phase aushiirtet. Bei
Beriihrung des Lacks konnte die Stahloberfldche sichtbar werden.

Falls erforderlich, den Lack mit einer Spriihdose in der passenden Farbe auffrischen.



12-BEDIENTAFEL

LEGENDE

Vi

Vi

1. Ein-/Ausschalten des Ofens

2. Durchlaufen des Programmiermeniis nach unten.
3. Menii

4. Durchlaufen des Programmiermeniis nach oben.

5.Verringern des Temperatursollwerts/Programmierfunktionen.
6. Erhdhen des Temperatursollwerts/Programmierfunktionen.
7. Display.
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13- MENU-EINTRAGE UND BETRIEB

HAUPTMENU
Zum Aufrufen Taste 3 (Menii) driicken. Das Menii enthalt folgende Eintrége:
Datum und Uhrzeit
Timer
,Sleep” (nur bei eingeschaltetem Ofen)
Einstellungen
Info

Datum und Uhrzeit einstellen
Zum Einstellen von Datum und Uhrzeit wie folgt vorgehen:
«  Taste,Meni” driicken.
,Datum und Uhrzeit” wahlen.
+ Durch Driicken von,Menii” bestatigen
Mit den Pfeiltasten blattern und jeweils eine der zu &ndernden Variablen anwéhlen: Tag, Stunden, Min., Tageszahl, Monat, Jahr.
Auf,Menii“ driicken, um zu bestatigen.
+  MitdenTasten +/-dndern.
Am Ende zum Bestatigen,Menii” und,Esc” zum Beenden driicken.

EINSTELLUNG PROGRAMMIERTER MODUS (TIMER) - Hauptmenii
0 Die Einstellung des Tages und der aktuellen Uhrzeit ist grundlegend fiir den ordnungsgemdi3en Betrieb des Timers.

Es gibt sechs einstellbare TIMER-Programme, fiir jedes einzelne kann der Benutzer die Uhrzeit fiir das Einschalten, das Ausschalten und die
Wochentage festlegen, an denen es aktiv sein soll.
Wenn ein Programm oder mehr Programme aktiv sind, wird auf dem Display abwechselnd der Status des Ofens und TIMER ,n“ angezeigt,
wobei,n" die Nummer des aktivierten Timer-Programms ist; sind mehrere aktiviert, werden sie durch einen Strich getrennt
Beispiel:
TIMER 1Timer-Programm 1 aktiviert.
TIMER 1-4 Timer-Programme 1 und 4 aktiviert.
TIMER 1-2-3-4-5-6 Alle Timer-Programme aktiviert.
PROGRAMMIERBEISPIELE
Bei eingeschaltetem oder ausgeschaltetem Ofen:
- MENU aufrufen,
mit den Pfeiltasten <> bis zum Eintrag TIMER bldttern,
Taste,Menii” driicken
Das System schldgt,P1” vor (mit den Tasten <> die nachsten Timer P2, P3, P4, P5, P6 anwahlen)
Um,,P1” zu aktivieren, die Taste ,Menii” driicken
+/-driicken und,,ON“ einstellen
mit der Taste,,Menii” bestétigen

Nun erscheint als Startuhrzeit 00:00, diese mit der Taste +/- einstellen und zum Bestatigen die Taste,,Menii” driicken.

Der ndchste Schritt schldgt als Ausschaltzeit eine Uhrzeit vor, die 10 Minuten iiber der eingegebenen Einschaltzeit liegt: Die Taste +
driicken und die Ausschaltzeit einstellen, mit der Taste ,Menii” bestdtigen.

Danach werden die Wochentage angezeigt, an denen der soeben eingestellte Timer aktiviert werden soll oder nicht. Mit der Taste - oder +
denTag, an dem der Timer aktiviert werden soll mit weiem Grund markieren und mit der Taste,, Menii” bestétigen. Wenn kein Wochentag
als aktiv bestdtigt wird, erscheint auch das Timer-Programm im Status-Bildschirm nicht aktiv.

Mit der Programmierung der ndchsten Tage fortfahren oder ,ESC” driicken, um zu beenden. Verfahren zum Programmieren der anderen
Timer wiederholen.
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PROGRAMMIERBEISPIELE:

P1 P2
on off day on off day
08:00 12:00 mon 11:00 14:00 mon
Ofen eingeschaltet von 08:00 bis 14:00 Uhr
P1 P2
on off day on off day
08:00 11:00 mon 11:00 14:00 mon
Ofen eingeschaltet von 08:00 bis 14:00 Uhr
P1 P2
on off day on off day
17:00 24:00 mon 00:00 06:00 tue
Ofen eingeschaltet von 17:00 Uhr am Montag bis 06:00 Uhr am Dienstag

HINWEISE ZUM TIMER-BETRIEB

« Mit dem Timer erfolgt der Start immer mit den zuletzt eingestellten Temperatur- und Liiftungswerten (oder mit den Standard-
Einstellungen 20°Cund V3, wenn diese nicht geandert wurden).

Die Einschaltuhrzeit lauft von 00:00 bis 23:50 Uhr

« Wenn die Abschaltzeit nicht bereits gespeichert ist, erscheint die Einschaltzeit + 10 Minuten.

Wenn ein Timer-Programm den Ofen um 24:00 Uhr eines Tages ausschaltet und ein anderes Programm ihn um 00:00 des nachsten
Tages einschaltet: Der Ofen bleibt eingeschaltet.

+ Wenn ein Programm eine Einschaltung und/oder Ausschaltung zu einer Uhrzeit vorschldgt, die sich innerhalb eines anderen
Timer-Programms befindet: Wenn der Ofen bereits eingeschaltet ist, hat dies keine Auswirkung, bei OFF hingegen wird der Ofen
ausgeschaltet.

«  Bei eingeschaltetem Ofen und aktivem Timer die Taste OFF driicken: Der Ofen wird ausgeschaltet und zur néchsten vom Timer
vorgesehenen Uhrzeit automatisch wieder eingeschaltet.

Bei ausgeschaltetem Ofen und aktivem Timer die Taste ON driicken: Der Ofen wird eingeschaltet und zur vom aktiven Timer
vorgesehenen Uhrzeit ausgeschaltet.

FUNKTION ,Sleep” (Hauptmenii)
,Sleep” wird nur bei eingeschaltetem Ofen aktiviert und ermdglicht es, schnell eine Uhrzeit einzustellen, zu der das Gerdt abgeschaltet
werden soll.
Einstellen der ,Sleep”-Funktion:
« MENU aufrufen

Mit den Pfeiltasten <> bis zum Eintrag,, SLEEP” bléttern

Menii driicken
+  MitdenTasten +/- die gewiinschte Abschaltzeit einstellen.
Auf dem Display erscheint eine Abschaltzeit 10 Minuten nach der aktuellen Uhrzeit, die mit Taste 6 bis zum néchsten Tag eingestellt
werden kann (d. h. das Abschalten kann um maximal 23 Stunden und 50 Minuten verzdgert werden).
Wenn die Funktion ,SLEEP” bei aktivem TIMER aktiviert wird, hat die erste Vorrang, daher wird der Ofen nicht zu der vom Timer
vorgesehenen Zeit abgeschaltet, sondern zu der von ,Sleep” festgelegten Zeit, auch wenn diese nach der vom Timer vorgesehenen
Abschaltung liegt.
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13- MENU-EINTRAGE UND BETRIEB

BETRIEBSARTEN
MENU REGELUNG
Die Einstellungen des Meniis,Regelung” bestimmen die Betriebsmodalitat des Ofens.
Zum Aufrufen des Meniis,Regelung” wie folgt vorgehen:
Die Tasten +/- driicken
Mit den Pfeiltasten < > bldttern und ,Set T Raum” oder ,Set T Liiftung” oder, Set Flamme” anwahlen
,Menii” driicken, um die gewdhlte Option aufzurufen.
Mit den Tasten +/- konnen die Einstellungen geandert werden.
Zum Bestdtigen,,Menii” und,Esc” zum Beenden driicken.

Set T Raum - diese Funktion ermdglicht die Einstellung der Temperatur, die man im Raum erreichen mochte, in dem der Ofen installiert
ist, von min. 5 °Chis max. 35 °C. Wenn diese Bedingung erfiillt ist, geht der Ofen in den Zustand des minimalen Verbrauchs (Flamme und
Drehzahl des Warmluft-Geblases auf Minimum) und auf die eingestellten Werte zuriick, wenn die Raumtemperatur unter die eingestellte
Schwelle gesunken ist.
ANMERKUNG: Der Punkt rechts neben der auf dem Display der Bedientafel abgelesenen Raumtemperatur zeigt die halben Grade an (z.B.
23.° entspricht 23.5°C).

Set Liiftung - Diese Funktion ermdglicht die Wahl der Drehzahl von 1 bis 5 fiir das Raumluftgeblase.

Set Flamme - Diese Funktion ermdglicht die Einstellung der Flammenleistung von min. 1 bis max. 5. Die Leistungsstufen entsprechen
unterschiedlichen Brennstoffverbrauchswerten: Bei Einstellung von 5 wird der Raum in geringerer Zeit aufgeheizt, bei Einstellung von 1
kann die Raumtemperatur fiir eine ldngere Zeitspanne konstant gehalten werden. Die Funktion ,Set Flamme” geht automatisch auf das
Minimum iber, wenn der eingestellte Temperaturwert erreicht ist.

Wenn nur ein Balken voll ist, arbeitet der Ofen auf Flammenleistungsstufe 1
Wenn die Balken blinken, ist die automatische Reinigung im Gang.

ANZEIGE BEI EINGESCHALTETEM OFEN
Wenn die Balken alle ganz voll sind, arbeitet der Ofen auf Flammenleistungsstufe 5 I I I I D D
P5 P1
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MENU EINSTELLUNGEN

Uber das Menii REGELUNG kann die Betriebsweise des Ofens beeinflusst werden:
a.  Sprache.

b.  Reinigung (nur bei ausgeschaltetem Ofen angezeigt).

¢.  Schnecke laden (nur bei ausgeschaltetem Ofen angezeigt).

d. Tone.

e.  Externer Thermostat (Aktivierung).

f. Auto Eco (Aktivierung).

g. tEco-Aus (Default 10 Minuten).

h.  Pellet-Rezept.

i.  Var.% rpm Rauchgase.

j. - Test Komponenten (nur bei ausgeschaltetem Ofen angezeigt)

k. Funktion,Meisterkontrolle” (nur bei eingeschaltetem Ofen aktivierbar, zur Emissionspriifung vor Ort).
l.

Techniker-Menii.

a-Sprache
Zum Wahlen der Sprache wie folgt vorgehen:
+  Taste,Meni” driicken.
Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen
,Meni"” driicken, um zu bestétigen.
Mit den Pfeiltasten blattern und ,Sprache” wahlen.
,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit den Tasten +/- die gewiinschte Sprache wéhlen (IT/EN/DE/FR/ES/NL/PL/DK/SLO)
Zum Bestdtigen,Menii” und ,Esc” zum Beenden driicken.

b - Reinigung
Zum Anwahlen von,,Reinigung” (nur bei ausgeschaltetem Ofen) wie folgt vorgehen:
«  Taste,Meni” driicken.
Mit den Pfeiltasten bldttern und ,Einstellungen” wéhlen
« ,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit den Pfeiltasten blattern und,Reinigung” wahlen.
,Meni"” driicken, um zu bestétigen.
+  MitdenTasten +/-,0n" einstellen.
Zum Verlassen,esc” driicken.

- Schnecke laden
Zum Anwahlen von, Schnecke laden” (nur bei ausgeschaltetem Ofen) wie folgt vorgehen:
Taste,Menii” driicken.
Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen
,Meni"” driicken, um zu bestétigen.
Mit den Pfeiltasten blattern und,Schnecke laden” wahlen.
,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit der Taste +,Aktivierung” der Ladung der Schnecke.
Zum Verlassen ,esc” driicken.

Technische Abteilung - Alle Rechte vorbehalten - Vervielféltigung verboten
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d-Tone
Diese Funktion ist standardméBig deaktiviert, um sie zu aktivieren wie folgt vorgehen:
- Taste,Menii” driicken.

Mit den Pfeiltasten blattern und,,Einstellungen” wéhlen

,Menii” driicken, um zu bestatigen.

Mit den Pfeiltasten blattern und,,Tone” wahlen.

,Menii” driicken, um zu bestatigen.

Mit den Tasten +/-,,0n/0ff” einstellen.

Zum Bestdtigen,,Menii” und,Esc” zum Beenden driicken.

e - Externer Thermostat (siehe entsprechendes Kapitel)

f - Auto-Eco Aktivierung (siehe entsprechendes Kapitel)
Zum Wahlen der Funktion,,Auto-Eco” wie folgt vorgehen:
+  Taste,Meni” driicken.
Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen
,Menii” driicken, um zu bestdtigen.
+ Mitden Pfeiltasten bldttern und,,Auto-Eco” wahlen.
,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit den Tasten +/-,0n" einstellen.
+  Zum Bestdtigen,Menii” und,,Esc” zum Beenden driicken.

g - t Ausschaltung Eco (siehe entsprechendes Kapitel)
Zum Wahlen der Funktion ,t Eco-Aus” wie folgt vorgehen:
+  Taste,Meni” driicken.
Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen
,Menii“ driicken, um zu bestatigen.
« Mitden Pfeiltasten bldttern und,t Eco-Aus” wahlen.
,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit den Tasten + - die Minuten eingeben (von 1 bis 30).
+  Zum Bestdtigen,Menii” und,,Esc” zum Beenden driicken.

MODALITAT AUTO ECO (siehe Absatz oben, Aktivierung und Ausschaltung)
Lur Aktivierung der Betriebsart, Auto Eco” und zur Einstellung der Zeit siehe Abschnitt f bzw. g.
Die Mdglichkeit, ,t Eco-Aus” einzustellen, ergibt sich aus der Notwendigkeit, einen ordnungsgemaBen Betrieb in allen unterschiedlichen
Réumen zu gewahrleisten, in denen der Ofen installiert werden kann, und standiges Aus- und Wiedereinschalten zu vermeiden, wenn die
Raumtemperatur sich hdufig schnell verdndert (Luftstrdmungen, wenig isolierte Rdume usw.).
Das Ausschaltverfahren von,ECO” aus wird automatisch aktiviert, wenn die Vorrichtung fiir die Leistungsanforderung zufriedengestellt ist
(Raumtemperaturfiihler +1°Coder externer Thermostat mit gedffnetem Kontakt), und es beginnt der Countdown der Zeit,,t Ausschaltung
ECO" (werkseitig auf 5 Minuten eingestellt, kann aber im Menii, Regelung” gedndert werden). Wahrend dieser Phase wird auf dem Display
ON mit kleiner Flamme im Wechsel Crono (wenn aktiv) - Eco aktiv angezeigt. Oben im Display werden die Minuten angezeigt, die den
Countdown fiir Eco Stop angeben. Die Flamme geht auf P1 und bleibt dort bis die programmierte Zeit,,t Eco Aus” abgelaufen ist und geht,
wenn die Bedingungen noch erfiillt sind, in die Abschaltphase iiber. Die Zdhlung der Abschaltung durch,ECO” wird auf null gestellt, wenn
eine der Vorrichtungen erneut Leistung abfordert.
In dem Moment, in dem das Abschalten beginnt, erscheint auf dem Display: Off - Eco Aktiv - kleine blinkende Flamme.
Wenn der Zustand,,Ofen aus” erreicht ist, wird auf dem Display, OFF-ECO Aktiv* mit abgeschaltetem Flammensymbol angezeigt.
Zum Wiedereinschalten iiber,ECO” miissen gleichzeitig folgende Bedingungen erfiillt sein:
Raumtemperaturfiihler -1 °C oder externer Thermostat mit geschlossenem Kontakt (fiir mindestens 20, um falsche Anforderungen
zu vermeiden)
+ 5 Minuten seit Beginn der Abschaltung verstrichen.

10
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h - Pellet-Rezept

Diese Funktion dient dazu, den Pelletofen an die Art der verwendeten Pellets anzupassen. Da es im Handel viele verschiedene Pelletarten
gibt, ist der Betrieb des Ofens stark abhangig von der Qualitét des Brennstoffs. Falls die Pellets zum Verstopfen in der Brennschale neigen,
da zu viel Brennstoff geladen wurde oder falls die Flamme stets zu hoch ist, auch bei niedriger Leistung und umgekehrt, wenn die Flamme
niedrig ist, ist es mdglich, die Pelletzufuhr zur Brennschale zu verringern/erhéhen:

Die verfiigharen Werte sind:

-3 =Verringerung um 20 % hinsichtlich der Werkseinstellung.
-2 =Verringerung um 13 % hinsichtlich der Werkseinstellung.
-1 =Verringerung um 6 % hinsichtlich der Werkseinstellung.
0% = Keine Anderung.

3 = Erhdhung um 10 % hinsichtlich der Werkseinstellung.

2 = Erhdhung um 6 % hinsichtlich der Werkseinstellung.
1=Erhohung um 3 % hinsichtlich der Werkseinstellung.

Zum Andern des Rezepts wie folgt vorgehen:
«+  Taste,Menii” driicken.
Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen
« ,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit den Pfeiltasten blattern und,Pellet-Rezept” wéhlen.
,Meni"” driicken, um zu bestétigen.
+  MitdenTasten +/- den %-Wert dndern.
Zum Bestdtigen,Menii” und,,Esc” zum Beenden driicken

i - Variation % RPM Rauchgase

Falls die Installation Schwierigkeiten mit der Rauchgasabfiihrung aufweist (kein Schornsteinzug oder sogar Druck in der Leitung), kann
die Abzugsgeschwindigkeit der Rauchgase und der Asche erhht werden. Durch diese Anderung kinnen auch alle potentiellen Probleme
der Pelletverstopfung in der Brennschale und der Bildung von Ablagerungen am Boden der Brennschale, die sich aufgrund schlechter
Brennstoffqualitdt bilden oder sehr viel Asche iibrig lassen, geldst werden. Die verfiigharen Werte gehen von -30% bis +50% mit
Anderungen von je 10 Prozentpunkten. Die negative Anderung kann auch niitzlich sein, wenn die Flamme zu niedrig ist.

Zum Andern des Parameters wie folgt vorgehen:
«  Taste,Menii” driicken.
Mit den Pfeiltasten blattern und,,Einstellungen” wéhlen
,Menii” driicken, um zu bestatigen.
Mit den Pfeiltasten blattern und,Var.RPM Rauchgas” wéhlen.
4Menii” driicken, um zu bestdtigen.
Mit den Tasten +/- den %-Wert dndern.
Zum Bestdtigen ,Menii” und ,Esc” zum Beenden driicken

j - Test Komponenten

Nur bei ausgeschaltetem Ofen ausfiihrbar, es kdnnen die zu testenden Komponenten gewahlt werden:

»  Ziindkerze: Wird fiir eine feste Zeit von 1 Minute eingeschaltet, wahrend der auf dem Display die Countdown-Sekunden angezeigt
werden.

+  Schnecke: Wird fiir eine feste Zeit von 1 Minute eingeschaltet, wahrend der auf dem Display die Countdown-Sekunden angezeigt
werden.

+  Absaugung: Wird mit 2500 RPM fiir eine feste Zeit von 1 Minute eingeschaltet, wéhrend der auf dem Display die Countdown-
Sekunden angezeigt werden.

+  Warmetauscher: Zum Testen in V5 fiir eine feste Zeit von 1 Minute, wahrend der auf dem Display die Countdown-Sekunden
angezeigt werden.

Technische Abteilung - Alle Rechte vorbehalten - Vervielféltigung verboten 1
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Zum Aktivieren der Funktion,Test Komponenten” (nur bei ausgeschaltetem Ofen) wie folgt vorgehen:

Taste,Menii” driicken.

Mit den Pfeiltasten bldttern und ,Einstellungen” wéhlen
Auf,,Menii” driicken, um zu bestétigen.

Mit den Pfeiltasten blattern und,,Test Komponenten” wéhlen.
,Meni"” driicken, um zu bestétigen.

Mit den Tasten +/- den auszufiihrenden Test anwéhlen

Zum Bestdtigen ,Menii” und ,Esc” zum Beenden driicken

k - Funktion ,Meisterkontrolle” (nur fiir Wartungstechniker) -

Diese Funktion kann nur bei eingeschaltetem Ofen und bei Leistungsabgabe aktiviert werden und schaltet den Betrieb auf Heizung mit
den Parametern P5, mit Gebldse (wenn vorhanden) aufV5. Gegebenenfalls miissen prozentuale Korrekturen fiir Zufuhr/Rauchgasgebldse
umgesetzt werden. Die Dauer dieses Zustands betragt 20 Minuten, auf dem Display wird der Countdown angezeigt.

Der Techniker kann diesen Ablauf iiber schnellen Druck der Taste on/off zu jedem Zeitpunkt unterbrechen.

Zum Aktivieren der Funktion , Meisterkontrolle” wie folgt vorgehen:

Taste,,Menii” driicken.

Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen

,Menii” driicken, um zu besttigen.

Mit den Pfeiltasten blattern und die Funktion,Meisterkontrolle” wahlen.
,Meni"” driicken, um zu bestétigen.

Mit den Tasten +/-,0n" einstellen (standardmaRig Off)

Zum Bestdtigen,Menii” und,,Esc” zum Beenden driicken

| - Techniker-Menii
Um das Techniker-Menii aufzurufen, muss ein Kundendienstzentrum gerufen werden, da dazu ein Passwort bendtigt wird.
Um Einstellungen im,Techniker-Menii” vorzunehmen, wie folgt vorgehen:

ME
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Taste,Menii” driicken.

Mit den Pfeiltasten blattern und ,Einstellungen” wéhlen

,Meni"” driicken, um zu bestétigen.

Mit den Pfeiltasten blattern und ,Techniker-Menii” wahlen.

,Menii"” driicken, um zu bestatigen.

Mit den Tasten + -, Gerdtetyp’, ,Service”, , Speicher Zahler’, ,Parameter” wahlen.
Zum Bestdtigen,Menii” und,,Esc” zum Beenden driicken

NU INFO

Product type

Firmware Version
Software Info

Gesamtzeit

Anzahl Einschaltungen
RPM Absauggebldse
T.Rauchgase

Spannung Wérmetauscher
Lufuhr Forderschnecke
Flamme



13- MENU-EINTRAGE UND BETRIEB

ANSCHLUSS EXTERNES THERMOSTAT (Optional)

installiert werden.
ACHTUNG!
Die Elektrokabel diirfen nicht mit den heif3en Teilen des Ofens in Beriihrung kommen.

l

f Der Raumthermostat ist nicht im Lieferumfang des Ofens enthalten und muss durch einen spezialisierten Techniker
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Die Temperatur des Ofens kann auch durch einen externen Raumthermostat geregelt werden. Dieser wird in einer mittleren Position
hinsichtlich des Installationsraums angebracht und sorgt fiir eine geringere Abweichung zwischen der vom Ofen geforderten und der
tatsachlich von diesem gelieferten Heizungstemperatur.
Die vom externen Thermostat kommenden Kabel an die Klemme ,Term opt“ an der Platine N100 am Ofen anschlieen.
Den externen Thermostat (werkseitige Einstellung OFF) folgendermal3en aktivieren:

Taste,Menii” driicken.

Mit den Pfeiltasten bis zu,, Einstellungen” bléttern.

Durch Driicken von,Menii” bestdtigen.

Erneut mit den Pfeiltasten bis,Externer Thermostat” bldttern.

Durch Driicken von,,Menii” bestatigen.

Die Tasten - + driicken.

Zum Aktivieren des externen Thermostats,On” einstellen.

Taste,,Menii” driicken, um zu bestatigen.

Zum Beenden die Taste ,Esc” driicken.

Wenn der externe Thermostat dann aktiviert ist, erscheint auf dem Display statt der vom Fiihler am Ofen ermittelten Temperatur ON oder
OFF, je nachdem, ob eine Warmeanforderung vom externen Thermostat vorliegt oder nicht

ON wenn der Kontakt des externen Thermostaten geschlossen ist, OFF wenn der Kontakt offen ist.

Technische Abteilung - Alle Rechte vorbehalten - Vervielféltigung verboten 13



14-SICHERHEITSVORRICHTUNGEN
SICHERHEITSVORRICHTUNGEN

Das Gerdt ist mit folgenden Sicherheitsvorrichtungen ausgeriistet

DRUCKWACHTER
Kontrolliert den Druck im Rauchgaskanal. Er hemmt die Pelletzufuhrschnecke, falls der Auslass verstopft ist oder es starkere Gegendriicke
gibt (Wind)

RAUCHGAS-TEMPERATURFUHLER
Misst die Temperatur der Rauchgase und erteilt die Freigabe fiir den Betrieb oder schaltet das Gerdt ab, wenn die Rauchgastemperatur
unter den voreingestellten Wert sinkt.

KONTAKTTHERMOSTAT IM BRENNSTOFF-BEHALTER
Wenn die Temperatur den eingestellten Sicherheitswert iiberschreitet, wird der Betrieb des Ofens automatisch gestoppt.

ELEKTRISCHE SICHERHEIT
Der Ofen ist gegen starke Stromschwankungen durch eine Hauptsicherung geschiitzt, die sich in der Bedientafel auf der Riickseite des
Ofens befindet. Weitere Sicherungen zum Schutz der Elektronik befinden sich auf den einzelnen Platinen.

RAUCHGASGEBLASE
Wenn das Geblase ausfallt, unterbricht die Elektronik unverziiglich die Pelletzufuhr und es wird eine Alarmmeldung angezeigt.

GETRIEBEMOTOR
Wenn der Getriebemotor ausféllt, bleibt der Ofen solange in Betrieb, bis die Flamme durch Brennstoffmangel erlischt, und bis er die
minimale Abkiihlstufe erreicht.

VORUBERGEHENDER STROMAUSFALL
Wenn der Stromausfall weniger als 10 Sekunden dauert, kehrt der Ofen in den vorherigen Betriebszustand zuriick; wenn er Ianger dauert,
erfolgt ein Abkiihl-/Wiedereinschaltzyklus.

fﬁ FEHLZUNDUNG
Wenn wahrend der Ziindphase keine Flamme entsteht, geht der Ofen in den Alarmzustand iber.

DAS MANIPULIEREN DER SICHERHEITSVORRICHTUNGEN IST VERBOTEN

Wenn das Gerdt NICHT wie in der vorliegenden Anleitung angegeben benutzt wird, lehnt der Hersteller jegliche

Haftung fiir gegebenenfalls entstehende Personen- oder Sachschiden ab. Dariiber hinaus wird jede Haftung fiir

Personen- und Sachschdden abgelehnt, die auf die Nichtbeachtung der Anleitung zuriickzufiihren sind, au3erdem:

« Bei Wartungs-, Reinigungs- und Reparaturarbeiten sind alle erforderlichen Sicherheits- und
Vorsichtsmal3nahmen zu treffen.

«  Sicherheitsvorrichtungen nicht manipulieren.

«  Sicherheitsvorrichtungen nicht entfernen.

«  Gerdt an eine funktionsfihige Rauchgasabzugsanlage anschlief3en.

«  Vorher priifen, ob der Raum, in dem das Geriit installiert werden soll, ausreichend beliiftet ist.

Erst nach Beseitigung der Ursache, die zur Auslosung des Sicherheitssystems gefiihrt hat, kann das Gerdt wieder
eingeschaltet und so der automatische Betrieb des Fiihlers wiederhergestellt werden. Um zu verstehen, welche
Storungvorliegt, istin dieser Anleitung nachzuschlagen, in der die Vorgehensweise entsprechend der Alarmmeldung,
die am Geriit angezeigt wird, erkldrt ist.
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ALARMMELDUNGEN

Wenn eine Betriebshedingung eintritt, die nicht fiir den ordnungsgemaBen Betrieb des Ofens vorgesehen ist, wird ein Alarmzustand

ausgeldst.

Auf dem Display werden die Hinweise auf die Ursache des vorliegenden Alarms angezeigt. Ein Tonsignal ist nur fiir die Alarme A01-A02
vorgesehen, um den Benutzer nachts bei Pelletmangel im Behalter nicht zu storen.

Displayanzeige

Art des Problems

Losung

A01

Die Flamme entziindet sich nicht

Pellet-Fiillstand im Behdlter kontrollieren.

Uberpriifen, ob die Brennschale korrekt in ihrem Sitz eingesetzt
ist oder evtl. Verkrustungen oder unverbrannte Pelletriickstande
vorhanden sind.

Uberpriifen, ob sich die Ziindkerze erwarmt.

Die Brennschale vor dem Wiedereinschalten sorgfdltig

entleeren und reinigen.

A02

Abnormales Erloschen des Feuers.

Pellet-Fiillstand im Behalter kontrollieren.

A03

Alarm Thermostat

Die Temperatur im Pelletbehalter liegt iiber
der Sicherheitsgrenze.

Das Ende der Abkiihlungsphase abwarten, den Alarm
riicksetzen und den Ofen wieder einschalten. Dazu die
Brennstoffzufuhr auf Minimum stellen (Menii REGELUNG

- Pellet-Rezept). Wenn der Alarm weiter besteht, muss der
Kundendienst kontaktiert werden.

Priifen, ob das Raumgeblése ordnungsgemaR funktioniert.

A05

Ao 4 Rauchgasiiberhitzung. Die Pelletzufuhr reduzieren (Menii REGELUNG - Pellet-Rezept);
kontrollieren, ob die Brennschale sauber ist
Ofentiir offen Die Tiir schlieBen.

Einfiillklappe offen

Klappe schlieBen.

Die Dichtungen diberpriifen.

Priifen Sie, ob die Dichtungen der Feuertiir, der Tankklappe und
der Ascheklappe, sofern vorhanden, intakt und an ihrem Platz
sind.

Kontrolle des Druckwachters

Priifen Sie, ob die Silikonkapillaren intakt, sauber und korrekt
mit dem Druckschalter und dem Gerdt verbunden sind. Priifen
Sie, dass der Anschlussstutzen nicht durch Schmutz verstopft ist.
Wenn die oben genannten Kontrollen keine Anomalien ergeben,
fiihren Sie die im folgenden Abschnitt beschriebenen Kontrollen
durch.

Probleme beim Zug

Priifen Sie, ob die Rauchabziige frei sind und ob der Schornstein/
Rauchabzug nicht verstopft ist. Priifen Sie in windigen
Gegenden, ob der Dachabschluss winddicht ist.

A08

Betriebsstorung Rauchgasgebldse.

Den Alarm zuriicksetzen und den Ofen wieder einschalten.
Wenn der Alarm weiter besteht, muss der Kundendienst
kontaktiert werden.

A09

Defekt des Rauchgasfiihlers.

Den Alarm zuriicksetzen und den Ofen wieder einschalten.
Wenn der Alarm weiter besteht, muss der Kundendienst
kontaktiert werden.

Service

Hinweis auf planméaBige Wartung (nicht
sperrend).

Wenn beim Einschalten diese Meldung blinkt, ist die Wartung
fallig, da die eingestellte Anzahl der Betriebsstunden erreicht
ist. Kundendienst verstandigen.

Technische Abteilung - Alle Rechte vorbehalten - Vervielféltigung verboten 15
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ALARM-RUCKSTELLUNG
Um den Alarm riickzustellen, muss Taste 1 (ESC) einige Augenblicke lang gedriickt gehalten werden. Der Ofen fiihrt eine Kontrolle aus, um
zu bestimmen, ob die Ursache des Alarms fortbesteht oder nicht.
Im ersten Fall wird der Alarm erneut angezeigt, im zweiten Fall wird auf OFF geschaltet.
Wenn der Alarm weiter besteht, ist der Kundendienst zu verstandigen.
AUSSCHALTUNG NORMAL (am Display: OFF mit blinkender Flamme)
Falls die Abschalttaste gedriickt wird oder eine Alarm-Meldung vorliegt, geht der Ofen in die thermische Abschaltphase iiber, in der
automatisch folgende Phasen ausgefiihrt werden:
«  Die Pelletzufuhr wird beendet
Das Raumluftgebldse behalt die eingestellte Drehzahl bei, bis die Abschalttemperatur erreicht wird
Das Rauchgasgebldse schaltet auf Maximum und bleibt dort fiir die feste Zeit von 10 Minuten, an deren Ende schaltet es, wenn
T Rauchgas unter den Abschaltschwellenwert gesunken ist, definitiv ab, andernfalls schaltet es auf minimale Drehzahl, bis dieser
Schwellenwert erreicht ist, und schaltet dann ab.
Wenn der Ofen ordnungsgemaR abgeschaltet wurde, aber die Rauchgastemperatur durch thermische Trdgheit erneut die Schwelle
tiberschreitet, wird erneut die Abschaltphase mit minimaler Drehzahl eingeschaltet, bis die Temperatur wieder absinkt.

STROMAUSFALL BEI EINGESCHALTETEM OFEN
Bei Ausfall der Netzspannung (STROMAUSFALL) verhalt sich der Ofen wie folgt:

Stromausfall unter 10”: Der Ofen nimmt den laufenden Betrieb wieder auf;
Kommt es zum Ausfall der Stromversorgung von iiber 10, wenn der Kessel eingeschaltet ist oder sich in der Ziindphase befindet,
schaltet der Ofen, wenn die Stromversorgung zuriickgekehrt ist, wieder in den vorherigen Betriebszustand, und zwar nach
folgendem Ablauf:

1. Abkiihlung mit Rauchgasgeblése 10* lang auf dem Minimum, dann Ubergang zum nachsten Punkt;

2. Wiederherstellung des Betriebszustands des Ofens vor dem Stromausfall.

Wéhrend Phase 1 wird auf dem Display,, ON BLACK OUT” angezeigt.

Wahrend Phase 2 wird auf dem Display,, Ziindung” angezeigt.

Wenn der Ofen wéhrend Phase 1 Befehle von der Bedienblende empfangt, die somit manuell vom Benutzer eingegeben wurden, dann
bricht der Ofen die Wiederherstellung nach dem Stromausfall ab und fiihrt den Ein- oder Ausschaltvorgang wie vom Befehl vorgegeben
aus.

STROMAUSFALL UBER 10“ BEI OFEN IN AUSSCHALTPHASE

Wenn der Strom LANGER ALS 10 ausfillt, wahrend der Ofen in der Ausschaltphase ist, lauft er, wenn er wieder versorgt wird, in der
Betriebsart” Ausschalten” wieder an, auch wenn die Rauchgastemperatur inzwischen unter 45°C gesunken ist. Diese Phase kann
tibersprungen werden, indem Taste 1 (Esc) einmal (Umschaltung auf Einschaltphase) und dann noch einmal gedriickt wird (erkennt, dass
der Ofen ausgeschaltet ist).

STROMAUSFALL VON MEHR ALS 10” BEI WEGEN ECOSTOP ABGESCHALTETEM OFEN
Wenn die Stromversorgung wieder funktioniert, wird ein Timer mit 5 Minuten aktiviert, als ob der Ofen eine Abschaltung ausfiihren
wiirde; wenn wahrend dieser 5 Minuten eine Warmeanforderung ausgeldst wird, startet der Ofen nicht.
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KONTROLLE DES DRUCKSCHALTERS (A21/A05)

A Diese Kontrolle darf nur von einem qualifizierten Bediener durchgefiihrt werden.

Bei der Inbetriebnahme und bei jeder regelmdBigen Wartung oder im Falle einer Alarmausldsung A21 (oder A05), die nicht durch
unvorhergesehene Offnungen/Hindemisse begriindet ist, ist zu priifen, ob das Signal des Druckschalters in Ordnung ist:

Schalten Sie das Gerdt ein und stellen Sie es auf minimale Leistung. 15 Minuten nach dem Anziinden, wenn sich die Flamme bei minimaler
Leistung stabilisiert hat, wahlen Sie eine der folgenden 2 Vorgehensweisen (nach [hrer Wahl):

Priifen Sie, ob die Drehzahl des Rauchgebldses stabil iiber 900 U/min liegt (6ffnen Sie dazu den Meniipunkt,Info” auf der grafischen
Benutzeroberfldche), wenn nicht, erhdhen Sie die Verbrennungsluftzufuhr, bis diese Bedingung erfiillt ist.

Alternativ konnen Sie den Unterdruck, den der Druckschalter misst, mit einem Manometer messen, das an den Kapillaranschluss
des Druckschalters am Gerdt angeschlossen ist. Fiir einen ordnungsgemaRen Betrieb des Gerdts muss der gemessene Unterdruck
dauerhaft gleich oder groBer als 14 Pa sein; andernfalls ist die Verbrennungsluftrezeptur zu erhdhen, bis diese Bedingung erfiillt ist.

Um die Verbrennungsluftrezeptur zu @ndern, gehen Sie in das technische Menii und wahlen Sie den entsprechenden Punkt, der es Ihnen
ermdglicht, die Parameter fiir den Rauchabzug in Prozenten zu dndern.

StandardmaBig ist der Wert auf 0 eingestellt, erhdhen Sie den Parameter bei schlechtem Schornsteinzug oder verringern Sie ihn bei
iibermdBigem Schornsteinzug

Technische Abteilung - Alle Rechte vorbehalten - Vervielféltigung verboten 17



16 - EMPFEHLUNGEN FUR EINE SICHERE VERWENDUNG

A NUR EINE SACHGEMASSE INSTALLATION UND EINE ANGEMESSENE WARTUNG UND REINIGUNG DES GERATES KONNEN
DEN EINWANDFREIEN BETRIEB UND EINE SICHERE VERWENDUNG DES GERATES GEWAHRLEISTEN.

Wir mdchten Sie dariiber informieren, dass uns Félle von Fehlfunktionen bei Pelletgerdten zur Heizung von Wohnrédumen bekannt sind,
die hauptsdchlich auf eine falsche Installation, eine unzureichende Wartung .und eine unsachgeméfe Verwendung zuriickzufiihren sind.
Wir mdchten lhnen versichern, dass alle unsere Gerdte extrem sicher und nach den europdischen Normen zertifiziert sind. Die
Ziindeinrichtung wurde mit groBter Sorgfalt getestet, um die Wirksamkeit der Ziindung zu verbessern und um auch unter den widrigsten
Verwendungsbedingungen samtliche Probleme vermeiden zu kdnnen. In jedem Fall miissen unsere Gerdte, so wie alle anderen
Pelletgerdte, sachgemdR installiert werden und zur Gewdhrleistung eines sicheren Betriebs miissen alle regelmaBig vorgesehenen
Wartungs- und Reinigungsarbeiten durchgefiihrt werden. Aus unseren Studien geht hervor, dass diese Stérungen hauptsachlich auf die
Kombination einiger oder aller im Folgenden angefiihrten Faktoren zuriickzufiihren sind:
Verstopfte Offnungen in der Brennschale oder verformte Brennschalen, die auf mangelnde Wartung zuriickzufiihren sind und
verzogerte Ziindungen verursachen konnen, wodurch es zu einer anormalen Produktion von unverbranntem Gas kommen kann.
Ungeniigende Verbrennungsluft auf Grund eines reduzierten oder verstopften Lufteintrittskanals.
Verwendung von Rauchgaskandlen, die nicht den Anforderungen der Installationsvorschriften entsprechen und keinen
angemessenen Schornsteinzug gewahrleisten.
Teilweise verstopfter Schornstein, verursacht durch mangelnde Wartung, wodurch der Schornsteinzug reduziert und die Ziindung
erschwert werden.
Endstiick des Schornsteinkopfs, das nicht den Angaben im Bedienungshandbuch entspricht und somit nicht geeignet ist, um das
eventuelle Auftreten eines umgekehrten Schornsteinzugs zu verhindern.
Dieser Faktor kann grundlegende Bedeutung annehmen, wenn das Gerat in einem besonders windigen Bereich, wie zum Beispiel
in Kiistenndhe installiert ist.
Die Kombination von zwei oder mehreren Faktoren dieser Art kinnte zu einer schwerwiegenden Stérung fiihren.
Um dies zu verhindern, ist es von grundlegender Bedeutung, dass das Gerit in Ubereinstimmung mit den giiltigen Normen installiert
wird. AuBerdem sind die folgenden einfachen Regeln unbedingt zu beachten:

« Wenn die Brennschale fiir Reinigungszwecke herausgenommen wurde, muss sie vor jeder erneuten Verwendung des
Gerdts wieder korrekt in die Betriebsposition eingesetzt werden, nachdem alle eventuell an der Auflageflédche vorhandenen
Verschmutzungsriickstande entfernt wurden
Die Pellets diirfen niemals von Hand in die Brennschale eingefiillt werden, weder vor der Ziindung, noch wahrend des Betriebs.

Die Ansammlung unverbrannter Pellets in Folge einer eventuellen Fehlziindung muss vor einer erneuten Ziindung des Gerdtes
entfernt werden. AuBerdem muss Giberpriift werden, ob die Brennschale korrekt in ihrem Sitz angebracht ist und ob der Eintritt der
Verbrennungsluft sowie der Austritt der Rauchgase korrekt vor sich gehen.
Wenn es wiederholt zu Fehlziindungen kommt, wird empfohlen, die Verwendung des Gerdts unverziiglich einzustellen und einen
qualifizierten Techniker fiir die Uberpriifung der Funktionsfahigkeit des Geréts zu kontaktieren.
Die Einhaltung dieser Anweisungen ist absolut ausreichend, um einen ordnungsgemaBen Betrieb zu gewahrleisten und Stdrungen des
Gerdts zu vermeiden.
Wenn die oben angefiihrten Vorsichtsmanahmen nicht eingehalten werden und es bei der Ziindung zu einer iibermaBigen Ansammlung
von Pellets in der Brennschale und daher zu einer anormalen Rauchgasbildung in der Brennkammer kommt, miissen folgende
Anweisungen strikt befolgt werden:

«Das Gerdt niemals von der Stromversorgung trennen: Dadurch wiirde es zu einer Abschaltung des Rauchgasgebldses und einer
daraus folgenden Freisetzung der Rauchgase in den Raum kommen.

Vorsichtshalber die Fenster 6ffnen, damit eventuell in den Raum freigesetzte Rauchgase abziehen konnen (der Kamin funktioniert
eventuell nicht einwandfrei)

Die Brennkammertiir nicht 6ffnen: Dies wiirde den ordnungsgemédBen Betrieb des Rauchgasabzugssystems zum Schornstein
beeintrachtigen.

Den Ofen einfach Giber die Ein-/Ausschalttaste auf der Bedientafel (nicht iber die Taste fiir die Stromversorgung auf der Riickseite!)
ausschalten, sich vom Gerdt entfernen und abwarten, bis die Rauchgase vollsténdig abgezogen sind.

Vor jedem Versuch einer erneuten Inbetriebnahme die Brennschale und alle ihre Luftdurchlasséffnungen reinigen und eventuell
vorhandene Verkrustungen und unverbrannte Pellets entfernen. AnschlieBend die Brennschale wieder an ihrem Sitze anbringen,
nachdem auch eventuell an der Auflagefléche vorhandene Riickstande entfernt wurden. Wenn es wiederholt zu Fehlziindungen
kommt, wird empfohlen, die Verwendung des Gerdtes unverziiglich einzustellen und einen qualifizierten Techniker fiir die
Uberpriifung der Funktionsfahigkeit des Gerites und des Schornsteins zu kontaktieren.
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BEISPIEL SAUBERE BRENNSCHALE

BEISPIEL VERSCHMUTZTE BRENNSCHALE

Nur eine angemessene Wartung und Reinigung des Gerates konnen seine Sicherheit und korrekte Funktionsweise garantieren.

ACHTUNG!
Sdmtliche Reinigungsarbeiten miissen bei vollstindig abgekiihltem Gerdit und abgezogenem Netzstecker erfolgen.
Das Geriit vor der Durchfiihrung jeglicher Wartungsarbeiten von der 230 V-Versorgung abtrennen

Es ist nur wenig Wartung erforderlich, wenn das Gerat mit zertifizierten Qualitétspellets betrieben wird.

TAGLICHE ODER WOCHENTLICHE REINIGUNG DURCH DEN BENUTZER

Reinigung der Brennschale

Vor jedem Ziinden immer daran denken, die Brennschale ,b” zu reinigen und die enthaltene Asche sowie etwaige Verkrustungen zu
entfernen, da diese die Luftlécher verstopfen kdnnten. Vorsicht bei heiBer Asche! Bei einer Fehlziindung oder wenn kein Brennstoff mehr
im Behdlter vorhanden ist, konnten sich unverbrannte Pellets in der Brennschale ansammeln. Die Brennschale stets vor jedem Anziinden
von allen Riickstanden befreien. Nur wenn die Asche vollstandig abgekiihlt ist, kann zu ihrer Entfernung auch ein Staubsauger
eingesetzt werden. Hierbei sollte ein Staubsauger benutzt werden, der geeignet ist, kleine Partikel aufzusaugen.

OPTIMALEN BETRIEB IHRES PELLET-GERATES GEWAHRLEISTEN KANN. BEI EINER FEHLZUNDUNG UND NACH JEDER
SONSTIGEN BLOCKIERUNG DES GERATES MUSS DIE BRENNSCHALE VOR JEDER WIEDEREINSCHALTUNG UNBEDINGT
ENTLEERT WERDEN.

f BITTE BEACHTEN SIE, DASS NUR EINE RICHTIG EINGESETZTE UND GEREINIGTE BRENNSCHALE DIE ZUNDUNG UND DEN

\_/
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17-REINIGUNGEN

Fiir eine wirksame Reinigung der Brennschale diese aus dem Gerdt entnehmen und die Locher und den Rost am Boden griindlich reinigen.
Werden Pellets guter Qualitdt verwendet, geniigt normalerweise ein Pinsel, um das Bauteil wieder in einen optimalen Betriebszustand
zu bringen.

Reinigung des Aschenfachs

Fiir die Reinigung des Aschenfachs ist der Rost ,g” durch Anheben aus seinem Sitz zu nehmen. Vorhandene Ascheriickstdnde aus dem
Fach beseitigen und anschlieBend den Rost,g” wieder absenken. Die Reinigungshdufigkeit ist anhand Ihrer Erfahrung und der Qualitdt
der Pellets festzulegen. Dabei sollten jedoch 2 oder 3 Tage nicht iiberschritten werden.

REINIGUNG DER GLASSCHEIBE
Zur Reinigung der Glaskeramikscheibe sollte ein trockener Pinsel verwendet oder bei starker Verschmutzung ein wenig Spezialreiniger
aufgespriiht und dann mit einem Tuch gereinigt werden.

ACHTUNG!
A Keine scheuernden Mittel verwenden und das Mittel zur Reinigung der Scheibe nicht auf die lackierten Teile und auf
die Dichtungen der Brennkammertiir spriihen (Schnur aus Keramikfaser).

REINIGUNG OFENVERKLEIDUNG
Im Folgenden einige Tipps zur Reinigung der Metallverkleidung des Ofens:
Nur Wasser verwenden, eventuell mit Zusatz von neutralen Reinigungsmitteln (pH7) mit leichten Zusatzen.
Das Wasser nur auf einem Tuch verwenden. Es gibt elektrische Teile, die beschadigt werden kdnnen.
Weiche, nicht scheuernde Tiicher verwenden. Reibung an Oberfléchen vermeiden.
Keine Losungsmittel, Scheuermittel oder kratzende Mittel verwenden. Keine Verbindungen verwenden, die fiir die Reinigung von
Lacken bestimmt sind, da sie aggressiv sein kdnnen.
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17-REINIGUNGEN

REGELMASSIGE REINIGUNG DURCH DEN QUALIFIZIERTEN TECHNIKER
REINIGUNG DES WARMETAUSCHERS
Nach der Hlfte , vor allem aber am Ende der Wintersaison muss der Raum gereinigt werden, der von den Rauchabgasen durchstromt
wird.
Diese Reinigung ist unbedingt erforderlich, damit alle Verbrennungsriicksténde leicht entfernt werden kdnnen, andernfalls wiirden sie
sich mit der Zeit durch Feuchtigkeit verhdrten und nur noch schwer zu entfernen sein.
ACHTUNG:
Die regelmdiBigen Reinigungen am Ende der Saison miissen von einem spezialisierten und qualifizierten Techniker
ausgefiihrt werden, damit bei Bedarf auch die abgenutzten Dichtungen ausgetauscht werden.

REINIGUNG DES UNTEREN FACHS

Um das untere Aschenfach zu reinigen, miissen die Topplatte ,D*, die Seitenplatten ,C” und die Frontplatte ,A” entfernt werden
(siehe Anweisungen in den entsprechenden Kapiteln). Dann die vier Schrauben v entfernen und die Platte ,n” und die Dichtung 0"
herausnehmen. Mit der Staubsaugerdiise Asche und RuB, die sich im unteren Warmetauscher (Rauchgasabsauger), vom Pfeil angezeigt,
angesammelt haben, absaugen.

Vor der Wiedermontage des Verschlusses,n” empfehlen wir, die Dichtung,,0” auszuwechseln.
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17-REINIGUNGEN

REINIGUNG DES WARMETAUSCHERS

REINIGUNG OBERES FACH

Den oberen Warmetauscher bei kaltem Ofen und ohne Verkleidungen reinigen. Nachdem der untere Reinigungsverschluss ,n” entfernt
wurde (siehe voriger Absatz), mit einer starren Stange oder einer Flaschenbiirste die Wande des Feuerraums abkratzen (siehe Pfeil),
sodass die Asche in das untere Fach fallt.

Dann das obere Teil aus Calorite ,H” herausnehmen, dazu die Brennkammertiir 6ffnen und oben mit den Handen die Calorite-Platte ,H”
nach oben anheben und nach rechts oder links neigen, um sie aus den Halterungen zu Igsen, und herausnehmen.

Die obere Seite mit einem Staubsauger von Ascheriickstanden befreien.
AnschlieBend auch den unteren Wérmetauscher noch einmal griindlich reinigen, ggf. die Dichtungen austauschen und alles wieder
zusammenbauen.
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17-REINIGUNGEN

REGELMASSIGE UBERPRUFUNG DER FUNKTIONSTUCHTIGKEIT DER TURSCHLIESSUNG

Sicherstellen, dass die TiirschlieBung eine ausreichende Dichtheit gewdhrleistet (mit dem, Papierblatttest”), und dass der Verschlussriegel
(X auf der Abbildung) nicht iiber das Blech, auf dem er befestigt ist, hinausragt. Bei einigen Gerdten muss die Verkleidung abmontiert
werden, um feststellen zu kdnnen, ob der Riegel bei geschlossener Tiir iibersteht.
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17-REINIGUNGEN

REINIGUNG DES RAUCHKANALS UND ALLGEMEINE KONTROLLEN

Rauchgasabzugsanlage reinigen, inshesondere an den T-Stiicken, den Biegungen sowie an den eventuell vorhandenen
horizontalen Abschnitten des Rauchgaskanals. Mit der Reinigung des Schornsteins muss ein qualifizierter Schornsteinfeger
beauftragt werden.

Dichtigkeit der Dichtungen aus Keramikfaser in der Tiir des Ofens priifen. Wenn erforderlich, neue Dichtungen fiir den Austausch beim
Héndler bestellen oder den ganzen Vorgang durch den autorisierten Kundendienst ausfiihren lassen.

ACHTUNG:

A Wie hiufig die Rauchabzugsanlage zu reinigen ist, ist abhingig von der Verwendung des Ofens und der Art der
Installation zu bestimmen.
Es wird empfohlen, die Wartung und die Reinigung am Saisonende dem autorisierten Kundendienst anzuvertrauen,
da dieser nicht nur die oben genannten Arbeiten, sondern auch eine allgemeine Kontrolle aller Bauteile ausfiihrt.

REINIGUNG AUSTRITT HINTEN

JT"-ANSCHLUSS
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17-REINIGUNGEN

AUSSERBETRIEBSETZEN (Saisonende)

Am Ende jeder Saison, bevor das Gerdt abgeschaltet wird, wird empfohlen, den Pelletbehélter mithilfe eines Sauggerates mit langem
Schlauch komplett zu leeren.

Es wird empfohlen, unbenutzte Pellets aus der Brennkammer zu entfernen, da sie Feuchtigkeit speichern kdnnen. Etwaige Kanalisierungen
fiir die Verbrennungsluft, die Feuchtigkeit in die Brennkammer bringen kénnen, sind abzutrennen, und vor allem sollte der Fachtechniker
bei der jéhrlichen geplanten Wartung am Saisonende den Lack im Inneren der Brennkammer mit vorgesehenen Silikonlacken in Sprayform
wieder auffrischen. Auf diese Weise wird der Lack die Innenteile der Brennkammer schiitzen und jede Art von Oxidation hemmen.
Wenn das Gerat nicht verwendet wird, muss es vom Stromnetz getrennt werden. Aus Sicherheitsgriinden empfehlen wir,
besonders wenn Kinder im Haus sind, stets das Versorgungskabel abzuziehen.

Wenn sich beim Wiedereinschalten nach Driicken des Hauptschalters an der Seite des Gerdts das Display der Bedientafel nicht einschaltet,
kdnnte der Austausch der Sicherung erforderlich sein.

An der Seite des Gerdts befindet sich unter der Steckdose ein Fach fiir die Sicherungen. Mit einem Schraubenzieher den Deckel des
Sicherungsfachs dffnen und im Bedarfsfall Sicherungen auswechseln (5x20 mm T verzogert/3,15 A 250 V) - dies ist von autorisiertem und
qualifiziertem Personal auszufiihren.

KONTROLLE DER INNEREN BAUTEILE

ACHTUNG!
A Die Kontrolle der elektromechanischen Bauteile darf ausschlieBlich von Fachpersonal mit den erforderlichen
Kenntnissen im Bereich Heiztechnik und Elektrik vorgenommen werden.
Es wird empfohlen, diese Wartungjahrlich durchzufiihren (im Rahmen eines Wartungsvertrags), weil sie eine Sicht- und Funktionskontrolle
der inneren Bauteile umfasst. Nachstehend sind die Kontrollen bzw. Wartungsarbeiten zusammengefasst, die fiir einen einwandfreien
Betrieb des Gerdts unerldsslich sind.

TEILE/INTERVALL 1TAG 2-3 TAGE 1JAHR

&5 | Brennschale °

=

= | Aschenfach* °

=

& | Glasscheibe o

S

§ Batterie f. Fernbedienung (optional erhaltlich) °
E Oberer Warmetauscher .
E Unterer Warmetauscher °
=
3 Rauchgaskanal °
S o
= | Dichtungen °
T =
=3 Funktionstiichtigkeit der TiirschlieBung °
=

* Die Entleerung des Aschenkastens hangt von verschiedenen Faktoren ab (Pellettyp, Ofenleistung, Gebrauch des Ofens, Installationstyp...).
Mit Ihrer Erfahrung wird sich die genaue Entleerungszeit zeigen.
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18-STORUNGEN/URSACHEN/LOSUNGEN

ACHTUNG:

Sdmtliche Reparaturen diirfen ausschlieBlich durch einen spezialisierten Techniker bei ausgeschaltetem Gerdt und
gezogenem Netzstecker erfolgen.

STORUNG

MOGLICHE URSACHEN

ABHILFEN

Die Pellets gelangen nicht in die
Brennkammer.

Der Pellethehalter ist leer

Pellethehalter fiillen.

Die Schnecke ist durch Spane blockiert

Behélter entleeren und die Schnecke von Hand von
den Spanen befreien.

Getriebemotor defekt

Getriebemotor ersetzen.

Elektronische Steuerung defekt

Platine ersetzen.

Das Feuer geht aus oder das
Gerat schaltet sich automatisch
ab.

Der Pellethehalter ist leer

Pellethehalter fiillen.

Es werden keine Pellets zugefiihrt

Siehe vorherige Storung.

Der Sicherheitstemperaturfiihler fiir die Pellet-
Temperatur wurde ausgeldst

Das Gerat abkiihlen lassen, den Thermostat
zuriicksetzen, damit die Blockierung aufgehoben
wird und das Gerdt emeut ziinden; wenn das
Problem fortbesteht, den technischen Kundendienst
verstandigen.

Die Tiir ist nicht richtig geschlossen oder die
Dichtungen sind verschlissen

Tiir schlieBSen und Dichtungen gegen neue Origi-
nal-Dichtungen austauschen lassen.

Ungeeignete Pellets

Pellets gegen eine Pelletsorte, die vom Hersteller
empfohlenen wird, tauschen.

Ungeniigende Pellet-Zufiihrung

Brennstoffzufuhr entsprechend den Hinweisen in der
Anleitung kontrollieren lassen.

Brennkammer verschmutzt

Brennkammer gemaB den Anweisungen in der
Gebrauchsanweisung reinigen.

Abzug verstopft

Rauchgasleitung reinigen.

Storung am Rauchgasgebldse

Motor iiberpriifen und gegebenenfalls austauschen.

Druckwachter schadhaft oder defekt

Druckwdchter austauschen.

Das Gerdt funktioniert einige
Minuten und schaltet sich dann
ah.

Die Ziindphase wurde nicht abgeschlossen

Ziindphase wiederholen.

Zeitweiliger Stromausfall

Automatischen Neustart abwarten.

Rauchgasleitung verstopft

Rauchgasleitung reinigen.

Temperaturfiihler sind defekt oder schadhaft

Fiihler priifen und ersetzen.

Ziindkerze defekt

Ziindkerze priifen und gegebenenfalls austauschen.

Die Pellets sammeln sich in der
Brennschale an, die Glasscheibe
der Tiir verschmutzt und die
Flamme ist schwach.

Zu wenig Verbrennungsluft.

Brennschale reinigen und sicherstellen, dass
alle Locher offen sind. Generalreinigung der
Brennkammer ~ und  der  Rauchgasleitung
durchfiihren. Sicherstellen, dass der Lufteintritt nicht
verstopft ist.

Pellets feucht oder ungeeignet.

Pelletsorte wechseln.

Motor des Rauchgas-Absauggeblases defekt.

Motor iiberpriifen und gegebenenfalls austauschen.
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18-STORUNGEN/URSACHEN/LOSUNGEN

STORUNG MOGLICHE URSACHEN ABHILFEN

Der Motor des Rauchgas- | Der Ofen wird nicht mit Spannung versorgt. Netzspannung und Schutzsicherung kontrollieren.
Absauggebldses  funktioniert

nicht.

Der Motor ist defekt.

Motor und Kondensator iberpriifen und gegebenen-
falls austauschen.

Die Hauptplatine ist defekt.

Elektronikplatine ersetzen.

Die Bedientafel ist defekt.

Bedientafel ersetzen.

Das Konvektionsgebldse lauft
standig.

Fiihler der Temperaturkontrolle defekt oder
schadhaft.

Funktionstiichtigkeit des Fiihlers iberpriifen und
diesen gegebenenfalls austauschen.

Im Automatikbetrieb
arbeitet der Ofen immer mit
Hochstleistung.

Thermostat auf Minimum eingestellt.

Temperatur des Thermostats neu einstellen.

Raumthermostat steht auf hdchster Leistungsstufe.

Temperatur des Thermostats neu einstellen.

Temperaturfiihler gestort.

Fiihler iiberpriifen und gegebenenfalls austauschen.

Bedientafel defekt oder schadhaft.

Bedientafel iiberpriifen und gegebenenfalls ersetzen.

Das Gerat startet nicht.

Stromausfall.

Uberpriifen, ob der Stecker eingesteckt ist und der
Hauptschalter auf Position,,|” steht.

Ausldsung Pellettemperaturfiihler.

Parameter des Rezepts kontrollieren.

Sicherung durchgebrannt.

Sicherung austauschen.

Druckwachter defekt (meldet Blockierung).

Ungeniigender Wasserdruck im Ofen.

Rauchabzug oder Rauchgasleitung verstopft.

Rauchgasabzug und/oder Rauchgasleitung reinigen.

Warmluftgeblase laut, obwohl
es auf das Minimum eingestellt
ist

Hoher Sollwert der Flamme bewirkt die Erhdhung der
Beliiftung

Sollwert der Flamme im Menii Einstellungen
niedriger einstellen

Kein Temperaturanstieg trotz
Betrieb des Ofens.

Verbrennung falsch eingestellt.

Kontrolle des Rezepts.

Einstellung des Sollwerts der Flamme 1 (zu niedrig)

Im Menii Regelungen die Leistung erhdhen.

Minderwertige Pelletsorte.

Einsatz von Pellets des Herstellers.
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19-PLATINE
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LEGENDE DER VERKABELUNGEN
1. RAUMFUHLER 8. SCHNECKE

2. RAUCHGASFUHLER
3. BEDIENBLENDE
4. EXTERNER THERMOSTAT (OPTIONAL)

5. ENCODER RAUCHGASE

6. VERSORGUNG
7. ZUNDKERZE

9. RAUMGEBLASE
10. RAUCHGASGEBLASE

11. DRUCKWACHTER LUFT/TURSCHALTER/SCHALTER
PELLETEINFULLKLAPPE

12. SICHERHEITSTHERMOSTAT PELLETS

13. WI-FI

SPANNUNGSFUHRENDE
ELEKTROKABEL

DAS 230V-VERSOR-
GUNGSKABEL VOR
AUSFUHRUNG VON
ARBEITEN AN DER
ELEKTRIK VOM STROM-
NETZ TRENNEN

Hinweis: Die einzelnen Bauteile sind mit vorverdrahteten Verbindern versehen, von denen jeder eine andere Abmessung

hat.
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